Informace o zpracovani osobnich tdajl

RoSa Managment s.r.o., se sidlem Stfelniéna 1680/8, Kobylisy, 182 00 Praha 8, ICO: 07980388, sp.
zn. C 310976 vedend u Meéstského soudu v Praze (dale jen ,spravce”) je realizatorem a
provozovatelem rezidenéniho bydleni pro seniory v Praze a Liberci.

Kontaktni udaje spravce

Kontaktni udaje spravce jsou nasledujici:
- adresa pro dorucovani: Stielniéna 1680/8, Kobylisy, 182 00 Praha 8, Ceska republika,
- adresa elektronické posty: info@rezidencerosa.cz,
- telefon: +420212 270 612.

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje potencionalnich zajemc(, klientd
a navstévnikd webové stranky spravce ¢i Facebooku v ramci uvedenych ¢innosti spravce zpracovava,
k jakému Gcelu, z jakého pravniho dlvodu, po jak dlouhou dobu, komu jsou osobni Udaje pristupné a
jaka jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl jako subjektu udaja.

Osobni Udaje jsou poskytovany a zpracovavany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,Nafizeni“) a v souladu se zdkonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju (dale jen ,.zakon”).

Spravce zpracovava pouze presné osobni Udaje, které ziskal v souladu s Natizenim a zdkonem,
pricemz tyto osobni Udaje shromazduje a zpracovava pouze za stanovenym Ucelem, v rozsahu a po
dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného Ucelu. Spravce zabezpecuje ochranu osobnich udajl
pomoci technickych a organizac¢nich opatfeni, kdy pravidelné kontroluje, zda systém neobsahuje
slaba mista a nebyl vystaven Utoku a pouZziva takova opatfeni proti ztraté, a zniceni Vasich osobnich
udajh, proti pristupu neopravnénych osob kVasim osobnim udajim, jejich rozsifovani nebo
pozménovani, ktera s ohledem na aktudlni stav technologii poskytuji dostatecné zabezpeceni.

Spravce zpracovava osobni Udaje potenciondlnich zajemcl, svych klientli, navstévnikii webové
stranky spravce (www.rezidencerosa.cz) a navstévnika stranky spravce na Facebooku, a to zejména
v rozsahu:

- identifikacni udaje slouzici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci osoby (zejména
jméno, pfijmeni, datum narozeni),

- adresni a kontaktni udaje umoznujici kontakt s osobou (zejména e-mailova adresa, telefonni
Cislo, bydlisté),

- udaje o Vasem chovani na webovych strankach spravce (zejména cookies, IP adresa, URL
adresa).

Sprdvce zpracovava pouze osobni Udaje, které od Vas ziskal v souvislosti s vyuzivanim jeho sluzeb.
Hlavnim tcelem zpracovani osobnich Gdajd je plnéni mezi nami uzaviené smlouvy Vv¢. realizace prav
a povinnosti z této smlouvy, pfip. realizace predsmluvni komunikace. Poskytnuti osobnich udajl je
nezbytné pro radné plnéni smlouvy. Nemate povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti Vasich
osobnich udaji je vsak nezbytnym poZadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti
Vasich osobnich Udaji neni mozné smlouvu uzavfit &i ji ze strany spravce splnit. Spravce dale
zpracovava osobni Udaje, které ziskal v ramci sledovani Vasi ¢innosti na webové strance spravce ¢i na
Facebooku anebo v ramci vedeni individudlni komunikace (pisemné ¢i telefonické) s Vami, pfip.



osobni Udaje ziskané z verejnych registrd. V pripadé telefonické komunikace neni telefonicky hovor
nahrdvan. Osobni Udaje jsou zpracovdvany jak manualné v listinné, tak i v elektronické podobé i
automatizované v elektronické podobé.

Pokud navstivite webovou stranku Ci stranku spravce na Facebooku je hlavnim ucelem zpracovani
osobnich Gdaji zejména sledovani chovani navstévnikii, vyvoj a zlepSovani sluieb, méreni
navstévnosti, sledovani jednotlivych stranek webu a méfeni ucinnosti reklamy a obsahu, sbér dat
pro analytiku, marketing a cilena reklama v ramci reklamnich a socialnich siti na jinych webovych
strankach, nastaveni reklam v prostfedi Facebook Business Manageru, vytvareni statistik a
prehledu.

Za vySe uvedenymi Ucely uklada spravce do Vaseho zafizeni (pocitacCe, notebooku, tabletu, telefonu)
a nasledné z néj ¢te cookies. Cookie je kratky textovy soubor pismen a Cisel, ktery je vytvaren
webovym serverem a ukladd se v zafizeni ndvstévnika prostfednictvim prohlizece. KdyZ se pozdéji
vratite na stejny web, prohlize¢ posle ulozenou cookie zpét a server tak ziska vSechny informace,
které si u Vas predtim uloZil. Data z offline zdrojd lze kombinovat s Vasi online aktivitou. Podle
Vaseho chovani pfi prohlizeni webové stranky a s Vasim souhlasem muzZe spravce webovou stranku
prizpGsobit a takto ziskané informace také predat reklamnim spole¢nostem a sociadlnim sitim, aby
Vam zobrazily cilenou reklamu, umoznili zhlédnout obsah a reagovat na néj, nebo za ucelem e-
mailového osloveni. Kliknuti na tlacitko ,,Rozumim® vnimdme jako udéleni souhlasu. Cookies pro
cilenou reklamu jsou zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu. Souhlas se zpracovanim udajt
soubori cookies pro marketingové ucely lze vzit kdykoliv zpét, a to pomoci zmény nastaveni
prislusného internetového prohlizece. V pfipadé, Ze se rozhodnete souhlas neudélit ¢i jej odvolate,
nebudeme Vam moci dorucovat personalizovany obsah a/nebo se vdm bude zobrazovat méné
relevantni reklama.

Cookies, které jsou shirdny za ucelem méreni ndvstévnosti webové stranky a vytvéareni statistik a
prehledll tykajicich se navstévnosti, chovani navstévnik( na webové strance a k zajisténi fadného a
bezpecného fungovani systémll a postupl jsou posuzovany v podobé hromadného celku a v
pseudonymizované podobé, kterd umoznuje identifikaci jednotlivce jen pfi vynaloZeni zna¢ného a
odborného usili.

Spravce zpracovava k vyse uvedenym ucellim:

- IP adresu Vaseho zafizeni (nebo typ prohlizece), jedna se o adresu Vaseho zatizeni, pomoci
které komunikujete s jinymi zatizenimi v siti internet, Vase zatizeni tak mlze byt odliSeno od
jinych zafizeni na zakladé informaci, které Vase zafizeni automaticky zasila. Spravce muze
propojit rlzna zafizeni, kdy mGzeme urcit, Ze Vam nebo Vasi domacnosti patfi rizna zafizeni.,

- verzi a jazykové nastaveni Vaseho operacniho systému,

- verzi a jazykové nastaveni Vaseho prohlizece, ktery pouzivate,

- URL adresu, jednd se o adresu webové stranky, ze které prichazite na webovou stranku
spravce,

- mé¥ici kdd pomoci Facebook Pixelu, ktery poskytuje pfimo Facebook a fikd, kolik lidi pfislo na
stranku spravce na Facebooku nebo napf. vyplnilo formuldf a kterd kampan vyplnéni
formulare zpUsobila. Tato data je moZné vyuZit pro marketingové cileni reklam v ramci
remarketingu.

Pravnim diivodem zpracovani osobnich udajl je plnéni smlouvy nebo provedeni opatieni pfijatych
pred uzavienim smlouvy na Zadost subjektu Gdajl, pfip. opravnény zajem sprdvce na méreni
efektivity webové stranky, stranky spravce na Facebooku a vydaji na reklamu, pfip. Vas souhlas.
Pravnim dlvodem je také splnéni pravnich povinnosti, které se na spravce vztahuji, ve smyslu ¢l. 6
odst. 1 pism. c) nafizeni, a to konkrétné zejména splnéni povinnosti uloZenych spravci obecné



zdvaznymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist, zdkonem ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmU, ve znéni pozdéjsich predpist, a
zakonem €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Osobni Udaje jsou spravcem zpracovdvany po dobu nezbytné nutnou k dosazeni ucelu zpracovani
véetné nasledné administrace spojené s ukonéenim zpracovani a vymazem ¢i skartaci osobnich Gdajd
podle pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpist, nejdéle vsak po dobu stanovenou obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Cookies nezbytné pro funkénost webové stranky jsou uchovany pouze
po dobu nezbytné nutnou pro fungovani webové stranky. Osobni Udaje preddvané reklamnim a
socialnim sitim budou uchovany po dobu nejdéle 26 mésicti u Google Analytics, 540 dnd u Google
Adwords a Sklik, 365 dnti u Facebook, pfip. do odvolani souhlasu.

Subjektem uadajl jsou klienti, pfip. potencionalni zajemci, navstévnici webové stranky spravce a
navstévnici stranky spravce na Facebooku.

Osobni Udaje jsou zpFistupnény zaméstnanclm spravce a dale zpracovatelm, ktefi zajistuji realizaci
poskytovanych sluzeb a dale zpracovatelim, ktefi zajistuji marketingové sluzby pro spravce, a to na
zakladé smluv o zpracovani osobnich Udaji uzavienych v souladu s Nafizenim a zdkonem a také
reklamnim a socidlnim sitim, a to konkrétné Google Analytics, Google Adwords, Sklik, Facebook.

POUCENI O VASICH PRAVECH

Prava muzete uplatnit kontaktovanim spravce na postovni adrese RoSa Managment s.r.o., se sidlem
Stielniéna 1680/8, Kobylisy, 182 00 Praha 8, nebo e-mailem info@rezidencerosa.cz. Ze zadosti musi
byt patrné, kdo ji podava a co je jejim predmétem. Je-li to nutné k vyfizeni Zadosti, vyzve Vas spravce
k doplnéni Zadosti a stanovi lhtu pro doplnéni. Nebude-li Zddost doplnéna, nebude vytizena. Lhita
na vytizeni zadosti je 30 kalendafnich dnl a zac¢ind bézet dnem doruéeni nebo doplnéni. Spravce
poskytuje informace vyhradné pisemné v listinné podobé. Kontaktujete-li spravce e-mailem, mohou
Vam byt informace poskytnuty elektronicky.

Mate pravo svij souhlas se zpracovanim osobnich udaji kdykoli odvolat. M(iZete tak ucinit pomoci
zmény nastaveni pfislusného internetového prohlize€e. Odvoldnim souhlasu neni dotéena zakonnost
zpracovani pred jeho odvolanim. Odvoldni souhlasu také nema vliv na zpracovani osobnich udajd,
které zpracovdvame zjiného pravniho dlvodu (zejména je-li zpracovani nezbytné pro spinéni
smlouvy, pravni povinnosti apod.).

Mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou
zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate prdvo ziskat pristup k témto osobnim Udajim a
k informacim.

Mate pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil nepresné osobni Uidaje, které se Vas
tykaji. Neuplné osobni Udaje mate pravo kdykoli doplnit.

Mate pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu vymazal osobni Udaje, které se Vas tykaji,
pokud odvolate souhlas, na jehoz zakladé byly Udaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi pravni
dlivod pro zpracovani.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajid, k némuZ dochazi na zakladé
opravnéného zajmu sprdvce. Vznesete-li ndmitku proti zpracovani technickych cookies nezbytnych
pro fungovani webovych stranek, nelze v takovém pfipadé zarucit plnou funkénost a kompatibilitu
webovych stranek. Vznesete-li namitku proti zasilani obchodnich sdéleni, a tedy proti dalSimu



zpracovavani Vasich osobnich Udajl za ucelem pfimého marketingu, tak pro tento Ucel jiz Vase
osobni Udaje zpracovavat nebudeme a dalsi obchodni sdéleni Vam jiz zasilany nebudou.

Mate pravo na omezeni zpracovani osobnich Udajl. Po dobu omezeni zpracovani nejsou Vase osobni
Udaje predmétem zpracovani. Spravce omezi zpracovani Vasich osobnich Udaji pokud:
- popirate presnost osobnich Udaji, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce mohl
presnost osobnich Gdajl ovérit
- zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich Udajl a Zadate misto toho o
omezeni pouziti osobnich udajl
- spravce jiz osobni Udaje nepotfebuje pro Ucely zpracovani, ale Vy je pozaduje pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd
- vznesete namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné dlvody spravce
prevazuji nad Vasimi opravnénymi dlivody.

Mate pravo ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji, jez jste poskytl spravci, ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci. Mate
pravo na to, aby osobni Udaje byly predany pfimo jednim sprdvcem spravci druhému, je-li to
technicky proveditelné. Toto pravo se vztahuje pouze k tém osobnim uUdajam, které jsou
zpracovavany z divodu plnéni smlouvy, a to jen pokud jsou zpracovavany v automatizované podobé.

Mate pravo podat stiznost na postup spravce u Ufadu na ochranu osobnich Udajd, se sidlem Pplk.
Sochora 27,170 00, Praha 7.



